FUNDRAISING: GRUNDLAGEN
UND EIN PLAN FUR (D)EIN
® KONKRETES PROJEKT

® Herzlich Willkommen!

Ich bin Dr. Stephanie Neumann



LERNZIELE

Wie viel Geld 1st da?

Fundraising Instrumente

Motive des Gebens

Fundraising-Strategie
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FUNDRAISING

Mittel beschaffen fiir gemeinniitzige

Organisationen.

Geld

Zeit

Sachmaittel
Dienstleistungen

uuewna N otueydals “I(T



SPENDE

Gabe ohne Gegengabe!

uuewna N otueydals “I(T



NGO

NON GOVERNMENTAL ORGANISATION

Zavilgesellschaftlicher Interessensverband.

Ziele: Leid mindern, Schutz der Umwelt,
Entwicklungshilfe, soziale Dienste,
Vertretung der Rechte von Armen u.v.m.

(Quelle: Weltbank)
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5,3 MILLIARDEN EURO SPENDEN
DEUTSCHLAND 2018

20,5 Millionen Menschen (31% der
Bundesbtirger; 37% davon iiber 70 Jahre alt.)

Die Anzahl der Spender*innen in Deutschland
sinkt seit 2005.

Die Durchschnittsspende steigt.

These: Immer weniger Menschen spenden immer
mehr Geld. Dies ist der Spiegel der
gesellschaftlichen Entwicklung.

(Quelle: Gesellschaft fiir Konsumforschung)
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9.5 MILLIARDEN EURO SPENDEN IM JAHR

Vier von fiinf Unternehmen spenden.

Die Halfte der Unternehmen spendet regelméalig.

Y4 der Unternehmen stellt regelméal3ig ihre

Mitarbeiter*innen fir soziale Zwecke fre1 (z.B.
Elbehochwasser).

1/3 der Unternehmen gibt Sachspenden (z.B.
Lebensmittel)

Quelle: Studie der Bertelsmann Stiftung und des Stifterverbandes: (Corporate Citizenship Survey 2018).
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ERBEN IN DEUTSCHLAND

ca. 1,3 Billionen Euro werden bis 2024 vererbt

200 — 400 Mailliarden Euro 1m Jahr

242.000 Euro pro Person (Top-Erbschaften
abgezogen)

Erb*innen brauchen das Geld oftmals nicht
mehr. Ihr Lebensunterhalt 1st gesichert.

(Quelle: Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung und Deutsches Institut fir
Altersvorsorge)

uuewna N otueydals “I(T



ANZAHL DER SPENDENSAMMELNDEN
ORGANISATIONEN IN DEUTSCHLAND

600.000 gemeinniitzige Organisationen

350.000 davon sind aktiv im Fundraising

Zusatzlich 25.000 Stiftungen, die Fundraising
betreiben

Quelle: www.ziviz.de/ziviz-survey

uuewna N otueydals “I(T



FINANZIERUNG ARZTE OHNE GRENZEN

EINNAHMEN
2018
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PRIVATE SPENDEN
UND ZUWENDUNGEN UBRIGE ERTRAGE BFFENTLICHE FORDERMITTEL

152,2.. 59.. 0.

= 0,0 €/ vensiac mw oy =% 0,0 €1 versieicn 1w 200

Sponden, Mitgliedsbeitrige, Erbschafien and Ui iibrigen Errige sind vor allom Einnahmen Im Jabr 20% wurde auf Einnahmen aus Sffentlichen
Bugekder vom Privatpersanen, s re Fordermittein komplett versichtzt.

‘von Stiftungen und Fimeen sowie Einnahmen
aus Firmenkoopesaticnen

109,5 Mlo. €

Bestandzsperder: Personen, die mam
wicterhoiten Mal gependet haben

11,0Mlo. €
Newspender

31,7 Mlo. €
Sanstige prvate Zuwendungen

Quelle: www.aerzte-ohne-grenzen.de/jahresberichte




FINANZIERUNG WWF 2018: 85,3 MIO. €

ENTWICKLUNG DER EINNAHMEN 2016 -2018 IN MIO.

= — 80
Sonstige Einnahmen —

=S — — 70

= — — — 60

— - I — 50

Erbschaften N —-— -

1
—_ — — — 30

a T T — 20
Private Spenden

- — —_— — 10

2016 2017 2018

Quelle: www.wwf.de/ueber-uns/jahresbericht/
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FINANZIERUNG AMNESTY INTERNATIONAL

(UBER 22,7 MIO. €)

IMMER MEHR MENSCHEN
FOR AMNESTY: WACHSTUM VON
2004 BIS 2018 IN DEUTSCHLAND

0 50.000 100.000 150.000

B Mitglieder
B Spenderinnen und Spender
Forderinnen und Farderer

2018 durften wir erneut einen grofen
Zuwachs an Unterstiitzer_innen verzeichnen.
Wir konnten unsere Zahl an Forder_innen um
6 Prozent, die der Mitglieder um 3 Prozent
und die der Spender_innen um 1 Prozent

steigern.

STETIGES WACHSTUM
ERTRAGE 2011-2018
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12

Mio.
Euro 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Unsere Ertrage sind in den vergangenen
Jahren kontinuierlich gestiegen, 2018 um
5 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Dies
ist vor allem auf das Wachstum der Forder-
einnahmen durch strategische Investion

im Dialogmarketing zurtickzufahren.

GESICHERTE UNABHANGIGKEIT
ERTRAGE 2018 NACH HERKUNFT

M Sonstiges 5%
B Mitglieds-
beitrage 6% ]
W Erbschaften 11%
© Binmalspenden
25% )

Forderbeitrage 54%

Das finanzielle Engagement unserer
Unterstiitzer_innen sichert weiterhin
unsere Unabhangigkeit.

Quelle: www.amnesty.de/sites/default/files/2019-06/Rechenschaftsbericht-2018.pdf
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MOTIVE DES GEBENS

Helfen
Bestatigung
Gestaltung

Teilhabe an interessanten Projekten und
Bewegungen

Einflussnahme

Personliche Betroffenheit

Entlastung

Materielle Vorteile (Werbung; Steuern sparen)
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ZENTRALES MOTIV FUR GEBEN

Menschen wollen helfen!
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BEVOLKERUNGSPYRAMIDE

Altersstruktur der Bevélkerung in Deutschland, 1950-2060

1950 2017 2060*
Alter Alter Alter
Manner =100 Frauen Manner =100 Frauen Manner =100 Frauen

90 90 90
80 80 80
70 70 70
60 60 60
50 50 50
40 40 40
30 30 30
20 20 20
10 10 10
0 — — 0 —  —— 0

800 400 0 0 400 800800 400 0 0 400 800800 400 0 0 400 800
Personen in 1.000

* Ergebnis der aktualisierten 13. koordiniertierten Bevélkerungsvorausberechnung (Variante 2-A)
Datenquelle: Statistisches Bundesamt © BiB 2018 / demografie-portal.de
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RAHMENBEDINGUNGEN

Transparenz

professionelle Offentlichkeitsarbeit
Beschwerde-/Krisenmanagement
Datenmanagement/Datenschutz
Personal

Strategie

Budget
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WIE FINDEN WIR ZIELGRUPPEN FUR
UNSER PROJEKT?

Fir wen 1st das Projekt relevant?

Wer hat einen Nutzen davon?

Wer wiirde etwas vermissen, wenn es uns nicht
gibe?

Wer konnte sich fiir unser Thema interessieren?
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LEITFADEN FUR KURZE ANALYSE

Welche Instrumente passen zu meiner
Organisation?

Welche Instrumente nutzen wir bereits?
Wen kennen wir?

Welche Instrumente konnten wir nutzen und
welche Zielgruppe konnten wir damit
ansprechen?

HILFE: Wenn nicht klar 1st, was die
Organisation braucht, dann ,,Motivations-Check®
ausfillen!
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ZIELFESTLEGUNG SMART

S pezifisch (konkret und individuell)

M essbar (liberpriifbar)

A ktionsbezogen (beeinflussbar)

R ealistisch (erreichbar)

T erminierbar (den Zeithorizonten zuordenbar)
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STRATEGISCHE PLANUNG

Strategische Planung von Fundraising Projekten

Prajakl benennan

Projektriel beschraiben

Projektbudget Testlegen

Fundraising-Ziel festlegen

{'Wie viel Mittel will ich durch Fundraising

bakarm men?)

Zielgruppen definieren [Geber)

{Wer sall fdr das Projekt geben/spenden?)

Fundraising-MaBnahmen festlegen

{Aul welchem Weg will ich die Mittel

akguirberen?)

uuewna N otueydals “I(T

Budgen 10r Fundraising-MaBnahmen kalkulieren

Zeilplan arctellen

Zustindigkeiten festlegen

Projektabschluss~auswertung terminieren

Ziel: Zeit- und MaBnahmenplan flr Fundraising erstellen



SPENDER*INNENPYRAMIDE

Spendenpyramide
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GRUNDLAGEN FUR KOMMUNIKATION

Vorbereitung (Wen spreche ich an und was
mochte ich fragen?)

Anliegen vortragen

Kurze und klare Satze

Zuhoren

Ausreden lassen

Das Verstandene wiederholen.
Konkrete Vereinbarung treffen.
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KAMPAGNEN

o

Spot SOS Norwegen: https://www.youtube.com/watch?v=1.90819Q PZc8
Radi Aid: http://www.rustyradiator.com

Projekt des Arbeiter Samariter Bundes (ASB):
https://wuenschewagen.com

Kampagne von BUND www.voutube.com/watch?v=400UjIYUIPU

Spot Kinderarmut Diakonie:
https://[www.yvoutube.com/watch?v=U2MK{P6BIMQ

Basel Kunstmuseum:
https://kunstmuseumbasel.ch/de/ausstellungen/2018/picasso-50-jahre

Joko und Klaas: https://www.voutube.com/watch?v=S76h13t1h4Y

Volksbund Deutsche Kriegsgraberfiirsorge: https://www.100-jahre-
volksbund.de

Spot Kaltehilfe: https://www.voutube.com/watch?v=s2U9NtTghjA
Spot WWEF Planet Erde: https://www.voutube.com/watch?v=GDJRix33plk

Spot Caritas:
https://www.yvoutube.com/watch?time continue=84&v=SynsLQ7UFUU

Greenpeace: https://www.voutube.com/watch?v=3Ha6xUVqgezQ
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https://www.youtube.com/watch?v=L9O8j9QPZc8
http://www.rustyradiator.com
https://wuenschewagen.com
https://wuenschewagen.com
https://www.youtube.com/watch?v=U2MKfP6B9MQ
https://kunstmuseumbasel.ch/de/ausstellungen/2018/picasso-50-jahre
https://www.youtube.com/watch?v=S76hI3tjb4Y
https://www.100-jahre-volksbund.de
https://www.youtube.com/watch?v=s2U9NtTghjA
https://wuenschewagen.com
https://wuenschewagen.com
https://wuenschewagen.com

FEEDBACK

Was hat mir gefallen?

Was nehme ich mit?

Wem mochte ich Danke sagen?

uuewna N otueydals “I(T



DANKE!

©Hoffotografen
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